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« Aprobacién de Ordenanza reguladora del precio publico por el servicio de ayuda a domicilio »

APROBACION DEFINITIVA DE ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR PRESTACION DEL SERVICIO DE
AYUDA A DOMICILIO

El Excmo. Ayuntamiento Pleno, en sesion celebrada el dia 29 de noviembre de dos mil doce (2012), adopté acuerdo de
aprobacion inicial de Ordenanza reguladora del precio publico por la prestacion del servicio de ayuda a domicilio.

Transcurrido el plazo de exposiciéon publica en el tablén de anuncios del Ayuntamiento de Alconchel desde su
publicacion en el B.O.P. niUmero 241, de fecha 18 de diciembre de 2012, se entiende aprobada definitivamente la citada
Ordenanza. Todo ello de acuerdo con lo establecido en el articulo 49, apartado c), de la Ley 7/1985, de 2 de abiril,
Reguladora de Bases de Régimen Local.

Para su entrada en vigor, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de Régimen Local, se procede a la publicacion del texto integro de dicha Ordenanza.

Contra el citado acuerdo se podra interponer recurso contencioso-administrativo ante la Sala correspondiente del
Tribunal Superior de Justicia de Extremadura, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacion
del presente edicto en el Boletin Oficial de la Provincia.

Alconchel, a 24 de enero de 2013.- El Alcalde-Presidente, Oscar Diaz Hernandez.

ORDENANZA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO
Fundamento legal.
Articulo 1.°,

En uso de las facultades concedidas por el articulo 106 de la Ley 7/85, de 2 de abril, de acuerdo con lo previsto en el
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de
marzo, asi como lo recogido en el articulo 14 del decreto 12/1997, de 21 de enero, de la Consejeria de Bienestar Social, el
Ayuntamiento de Alconchel, establece el precio publico por la utilizacién del servicio social de ayuda a domicilio, que se
regulara por la presente Ordenanza, redactada conforme a lo dispuesto a los articulos 41 a 48 del citado texto.

Articulo 2.°.
El hecho imponible esta constituido por la utilizacién del servicio de ayuda a domicilio.

El servicio de ayuda a domicilio consiste en la prestacion, en el propio domicilio del ciudadano, de diversas atenciones de
caracter domestico, social, de apoyo psicolégico y rehabilitador, a las personas y familias que lo necesiten por no poder
realizar sus actividades habituales, debido a situaciones de especial necesidad. Teniendo como finalidad la permanencia
de la persona en su nucleo familiar o de convivencia de origen.

El beneficiario ha de estar empadronado en el Ayuntamiento de Alconchel.

Ambito de aplicacion.
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Articulo 3.°.

La presente Ordenanza sera de aplicacion en todo el término municipal de Alconchel hasta su derogaciéon o
modificacion.

Articulo 4.°. Usuarios del servicio.

Podran ser personas usuarias del S.A.D. todas aquellas personas o unidades familiares convivenciales, empadronadas
en Alconchel que presenten limitaciones para el desarrollo de una vida autbnoma y que les impidan satisfacer sus
necesidades personales y sociales por medios propios, requiriendo asistencia para su continuidad en el domicilio
habitual.

Con caracter prioritario podran ser usuarios:
- Personas mayores con dificultad en su autonomia personal.
- Personas con una discapacidad que afecte significativamente a su autonomia personal.

- Unidades familiares con miembros menores de edad o con dificultades de auto valimiento, cuyas familias no puedan
proporcionarles el cuidado y atencion en las actividades basicas de la vida diaria que requieren en su propio domicilio, o
cuya situacion socioecondmica, cultural o social aconseje la atencidon domiciliaria para garantizar su normal y arménico
desarrollo.

En todos los casos, es imprescindible que alcancen la puntuacién minima exigida segun el baremo establecido para tal
fin por decreto 12/1997, de 21 de enero, de la Consejeria de Bienestar Social de la Junta de Extremadura y disposiciones
que lo desarrollen o sustituyen.

Ademas de los requisitos descritos anteriormente, para ser usuario de este servicio deberan cumplirse ademas los
siguientes requisitos:

- Aceptar el servicio con sus caracteristicas y normativa.

- Seguin consta en el decreto 269/1998, de 17 de diciembre, por el que se regula la prestacién social basica de la ayuda a
domicilio en Extremadura, en su articulo 11 establece:

1. La prestaciéon de la ayuda a domicilio sera incompatible con otros servicios o prestaciones de analogo contenido
reconocidos por cualquier entidad publica o privada financiada con fondos publicos.

Obligacion de pago.
Articulo 5.°.

Estaran obligados al pago del precio publico regulado en esta Ordenanza los usuarios o beneficiarios del servicio o
quienes lo soliciten en su nombre, siempre que superen los ingresos establecidos.

Articulo 6.°.

El precio publico, por la prestaciéon del S.A.D., vendra determinado por los ingresos mensuales per capita de la unidad
familiar.

La actualizacion de la tasa por la prestacion del servicio de ayuda a domicilio, se realizara cada afio.
Articulo 7.°.

Se entendera por unidad familiar la formada por una o varias personas que convivencia en el mismo marco fisico, estén
unidas por matrimonio u otra forma de relacién permanente analoga a la conyugal, por adopcién, parentesco de
consanguinidad o afinidad.

Precio por la prestacién del servicio.
Articulo 8.°.
Seran considerados ingresos econémicos de la unidad familiar todos los obtenidos por los siguientes conceptos:

a) Los rendimientos netos derivados del trabajo, pensiones y prestaciones reconocidas durante el afio en curso,
incluidas las pagas extraordinarias.

b) Los rendimientos netos obtenidos del capital inmobiliario (rdstico y urbano). Se contabilizard el 100% de estos
ingresos.

¢) Los rendimientos netos obtenidos del capital mobiliario.

d) Se computara el 30% del SMI (2.693,88 €) vigente por cada uno de los miembros de la unidad familiar que no puedan
justificar actividad laboral alguna o existan ingresos de dificil justificacién o acreditacién.

Articulo 9.°.

Normas de procedimiento.
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1. Las solicitudes (modelo estandar) para acceder a la prestacion del servicio de ayuda a domicilio se presentara en este
Ayuntamiento, acompafiadas de la documentacién que a continuacién se relaciona:

- Fotocopia del D.N.I. del solicitante o documentos acreditativos de su personalidad o de su representante legal, asi
como documentacion acreditativa de tal circunstancia, en su caso. Este documento (D.N.l.), se hace extensible a todos
los miembros de la unidad de convivencia.

- Fotocopia del libro de familia, cuando en la unidad de convivencia haya menores de edad susceptibles de recibir la
prestacion.

- Documento acreditativo de residencia espafiola (en solicitantes no nacionales).
- Fotocopia de la tarjeta sanitaria del solicitante y de los posibles beneficiarios/as.
- En el caso de personas con discapacidad, certificado de condicién legal de minusvalia.

- Informe médico de la situacién psico-fisica del solicitante y de los posibles beneficiarios/as emitido por el sistema
publico de salud y, en su caso, cuando se alegue para baremo, de los miembros de la unidad familiar, y correspondiente
a los tres ultimos meses anteriores a la fecha de solicitud.

- Fotocopia de la ultima declaracion de la Renta y del Patrimonio de todos los miembros de la unidad de convivencia. En
el caso de no tener obligacién de presentarla se aportard la procedente certificacién, expedida por el érgano
competente, o declaracion expresa y responsable en la que consten los rendimientos obtenidos.

- Certificacion del SEXPE del solicitante y/ o resto de la unidad familiar en situacion de desempleo y, en su caso, cuantia
de las percepciones econémicas.

- Declaracion jurada de bienes de todos los miembros de la unidad de convivencia.

- Copia de la notificacién individual de valores catastrales de bienes inmuebles rusticos y urbanos de todos los miembros
de la unidad de convivencia

- Certificado de imputaciones de I.R.P.F., de todos los miembros de la unidad de convivencia (emitido por la Delegacién
de Hacienda) y, en general, documentos acreditativos de ingresos de todos los miembros de la unidad de convivencia.

- Certificado de empadronamiento.

- Todos aquellos documentos que, a criterio de esta entidad local, contribuyan a acreditar, en cada caso, la situacion de
necesidad que pueda dar lugar a la prestacién del servicio.

Articulo 10.°. Tramitacion del expediente.

1. Recibida la solicitud, se procedera a la inscripcion en el Registro de solicitudes de ayuda a domicilio establecido al
efecto por esta entidad local.

2. Si la solicitud no reulne todos los datos y documentos sefialados se requerira al interesado/a para que en un plazo de
diez dias subsanes la falta; si asi no lo hiciera se tendra por desistida su peticiéon archivdndose sin mas tramite (articulo
71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun).

3. La Trabajadora Social elaborara un informe sobre la situacion de necesidad con indicacién del contenido, periodicidad
e idoneidad de la prestacién solicitada, realizando una propuesta técnica al respecto, que contendra también la
aportacion econémica del usuario en la financiacién del servicio.

4. El anterior dictamen sera notificado al interesado o a su representante, a quién también sera puesto de manifiesto el
expediente, a efectos de tramite de audiencia. El interesado, durante el plazo de diez dias, podra formular alegaciones 'y
presentar cuantos documentos estime oportunos. Si antes del vencimiento del plazo el interesado manifestara su
intencién de no efectuar alegaciones ni aportar nuevos documentos, se tendra por realizado el tramite.

5. Realizado el trdmite anterior, se elevara a la Alcaldia el expediente completo a fin de que resuelva sobre la concesion.

La resolucion que ponga fin al procedimiento se producird en el plazo méximo de un mes desde la solicitud,
notificdndose al interesado/a en el plazo maximo de diez dias. Si no ha recaido resolucién expresa en el citado plazo las
solicitudes se entenderdn desestimadas.

Articulo 11.°. Limites de la prestacion. Lista de espera.
1. La extension de la prestacion vendra condicionada por la limitacién de los créditos presupuestarios disponibles.

2. Cuando no sea posible la atencion de todas las solicitudes se establecera una lista de espera, siendo incorporados a la
prestacién en funcién de la puntuacién obtenida en la baremacién a medida que se establezcan bajas en el servicio.

3. La extensidn en cuanto al contenido y tiempo de la prestacion vendra determinada por el grado de necesidad del
solicitante.

4. El tiempo maximo de prestacion de la ayuda a domicilio no debera exceder de dos horas diarias. No obstante, por

circunstancias excepcionales debidamente justificadas, podra incrementarse el limite de tiempo establecido hasta el
50%.
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Articulo 12.°.

Precios por la prestacion del servicio. La cuantia vendra determinada por la siguiente tabla.

SMI 641,40 euros/mes por 14 pagas = 8.979,60 euros: 12 meses = 748,30 euros/mes.

Ingresos de la unidad familiar Importe/hora
Ingresos unidad familiar inferiores al SMI 0,00 euros
Ingresos entre 100% y el 110% del SMI 2,00 euros/hora
Ingresos entre 111% y el 134% del SMI 4,00 euros/hora
Ingresos superiores al 134% del SMI 6,18 euros/hora

Recaudacion.
Articulo 13.°,

Los beneficiarios del S.A.D. realizaran el pago del precio publico obligatoriamente previa presentaciéon del recibo de
cobro y que, obligatoriamente, deberan ser domiciliados en una entidad bancaria con oficina abierta en esta plaza.

Para la continuidad de la prestacion, es condicién necesaria estar al corriente de pago del precio publico del mes
anterior. Su impago causara baja en la prestacién del servicio sin perjuicio de su cobro en via ejecutiva.

Articulo 14.°,

Dejaran de ser beneficiarios del servicio aquellas personas que no cumplan lo previsto en la presente Ordenanza, salvo
que no cuente con otros medios para atender sus necesidades. Siendo otros motivos de baja:

- Renuncia o fallecimiento del beneficiario.
- Desaparicion o modificacion de la situacion de necesidad que motivd su concesién.

- Ocultamiento o falsedad comprobada en los datos del solicitante o su unidad de convivencia que hayan sido tenidos en
cuenta para conceder la prestacion o incumplimiento de las condiciones establecidas en la concesion de la prestacion
sin causa justificada.

- Por traslado definitivo del usuario a una localidad distinta de aquella en la que tenia fijado su lugar de residencia o ante
la falta de comunicacion de un cambio de domicilio.

- Por acceso a otro recurso incompatible con esta prestacion.
- Por dificultar de manera grave las tareas de los profesionales que intervienen en el servicio de ayuda a domicilio.
- Por otros causas de caracter grave que imposibiliten la prestacién del servicio.

- Por impago injustificado de las cantidades establecidas por la prestacion del servicio correspondiente a dos meses en
un periodo de seis.

En caso de beneficiarios que causen baja por impago o cualquier otra causa, deberan estar al dia en el pago del mismo
para volver a ser beneficiario del S.A.D.

Revisiones.
Articulo 15.°.

Si una vez asignado el S.A.D. se comprueba que los datos proporcionados por los usuarios no son ciertos se procedera a
la actualizacion de los mismos. Si realizada esta hubiera repercusiones en cuanto a las aportaciones econémicas que
deban realizar los usuarios, el Ayuntamiento facturarad por el precio resultante de la actualizacion la totalidad de las
horas que se les hubiese prestado.

Los beneficiarios del S.A.D. estaran obligados a presentar anualmente justificante de ingresos actuales de todos los
miembros de la unidad familiar.

La inspeccion y recaudacién de este precio publico se realiza de acuerdo con lo previsto en esta ordenanza y lo
establecido en la Ley General Tributaria y en las demas leyes reguladoras de la materia, asi como en las disposiciones
dictadas para su desarrollo.

Articulo 16.°.- Infracciones y sanciones tributarias.

En todo lo relativo a la calificacion de las infracciones tributarias, asi como a la determinacion de las sanciones que por
las mismas correspondan se aplicaran los preceptos contenidos en los articulos 178 y siguientes de la Ley 58/2003, de 17
de diciembre, General Tributaria, normativa que la desarrolle, y en su caso, la Ordenanza general de gestién, inspeccion
y recaudacién en vigor aprobada por el Ayuntamiento.

Disposicién adicional.
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Primera.- Tendran la condicion de usuarios, todas las personas o grupos familiares residentes en el municipio y que
cumplan los requisitos establecidos en el articulo 12 del decreto 12/97, o aquella regulacién dictada para su
modificacién.

Segunda.- Se faculta al llmo. Sr. Alcalde y por delegacién al/a Concejal/a Delegado/a de servicios sociales a dictar las
disposiciones internas oportunas que puedan complementar los apartados contenidos en esta Ordenanza.

Disposicion final.
Las tarifas anteriormente contempladas tendran automaticamente un incremento anual igual al I.P.C. interanual.

La presente Ordenanza, que consta de dieciséis articulos y una disposicién final, entrara en vigor una vez aprobada
definitivamente por la entidad local y publicada su texto integro en el Boletin Oficial de la Provincia en los términos
establecidos en el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo , por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales.

Alconchel, 24 de enero de 2013.- El Alcalde, Oscar Diaz Hernandez.
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